Information pour les Passagers:
Livery Bill of Rights

Livery Bill of Rights a été créé pour aider les passagers a

comprendre ses droits de I'équitation lors qu'il se trouve dans

une cabine de livery licencier. Il doit étre situé derriere le
passager, ou il est facile pour le voir.

Si vous avez une plainte ou tiens a féliciter un pilote ou de
base, veuillez nous en informer en appelant 311 ou visitez
notre website & www.nyc.govi/tlc.
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Guide du Passager: Des Regles
Nouvelles de véhicules (FHV)
pour lalocation

Nous avons récemment adoptée nouvelles régles que
regarder les cabines de fagon livery (plus communément

appelées “voiture service voitures”, “gypsy cabs”, “black
cars” et “dollar cabs”) et d'exploiter le changement.

Nous voulons assurer que vous savez des changements
qui se déroulent donc la prochaine fois que vous appeler
pour une voiture livery vous savez que votre voiture et le
pilote sont sous licence et en regle avec le New York Taxi
& Limousine Commission (TLC).

Ce guide vous aidera a identifier une licence TLC livery
cabine et un pilote.

Si vous souhaitez obtenir plus d'informations sur les
changements régle nouvelle pour les cabines livery,
veuillez visiter notre website a www.nyc.gov/tlc. Vous
pouvez également appeler 311.
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Ce que vous devriez Ce que vous devriez
rechercher sur |I'extérieur considérer de dans la
de la voiture voiture

FOR HIRE VEHICLE DRIVER LICENSE

C'est le TLC permis de conduire.
Il doit étre situé derriére le siege
conducteur ou il est facile pour
vous de voir.

Choses a savoir Lors de la
prise d'une Cabine Livery

La voiture doit avoir des autocollants a I'extérieur qui
montrent :

1.Base nom
2.Base numéro de licence

3.Base numéro de téléphone Vous devez toujours appeler une base d'avoir un voiture livery

~ pour vous chercher.
Ces autocollants peuvent étre des deux

voiture ou situé sur le dos

Voitures livery ne sont pas autorisées a vous chercher dans la
rue. lls doivent étre expédiées via leur base. Sivous gréle un
avoir ces taxi livery sur la rue, il n'y a aucun moyen de que la base aura
autocollants TLC un enregistrement de votre voyage.

sur chacune de

ses fenétres quart Vous devriez demander le répartiteur quel votre trajet sera co(t
arriére. lorsque vous appelez pour organiser votre voyage.

La voiture doit

Veuillez continuer a l'arriére
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